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INTERNATIONALE ROTKREUZ-
UND ROTHALBMONDBEWEGUNG

= Foderation

Internationale Foderation der Rotkreuz- und
Rothalbmondgesellschaften

g = IKRK
e Internationales Komitee vom Roten Kreuz
'E" = Nationale Gesellschaften

- Nationale Rotkreuz- und
Rothalbmondgesellschaften
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INTERNATIONALE RICHTLINIEN

= Code of Conduct
(Verhaltenskodex / ethische Richtlinien)

= Principles & Rules for Disaster Relief

(Rechte u. Pflichten / Aufgabenverteilung
zwischen NS, Fdderation, IKRK)

= Emergency ltems Catalogue 2009
(Abwicklung Hilfsguterlieferungen)

= Sphere

(Humanitarian Charter on Minimum Standards in
Disaster Response)
Einkauf und Logistik
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KATASTROPHENBEWALTIGUNG

Soforthilfe

£y

Katastrophenbewaltigung

2V 4

Rehabilitation

Assessment Uberlebenshilfe

Einkauf und Logistik
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ABLAUF

0

Country of Disaster
Operating National Society

Relief goods
Personnel
Cash

IRT

FACT

ONS
volunteers
start working

Federation Secretariat

Geneva + C

Request for
assistance \Alert, Appeal
."'* RC/RC Societies
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FACT

Fleld Assessment and Coordination Team

= Speziell trainierte Delegierte der
Rotkreuz-Gesellschaften

= Abflug innerhalb von 12 Stunden
= 3-5 Wochen Aufenthalt
= Aufgaben

- Assessment ====»rasche Riuckmeldung nach Genf
- Start der internationalen Rotkreuz-Hilfsprogramme

- Koordination mit Behodrden und anderen
Organisationen

Einkauf und Logistik
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ASSESSMENT

= Sjtuation

(Ort, Lage, Ausmal? der Katastrophe,
Zustand der Bevoélkerung, Krankheiten /
Epidemien...)

= Bedarf

(Wasser, Lebensmittel, Notunterkiinfte, gm ; -
Medikamente...) g

= Ressourcen

(Nationale RK- / RH-Gesellschaften,
Infrastruktur, Versorgungsmaoglichkeiten, §
andere Hilfsorganisationen...)

= Probleme / Beschrankungen
(Sicherheit, Religion...)

www.roteskreuz.at 8
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ERU

Emergency Response Units

= standardisiert geschultes Personal

= standardisiertes Material

= Innerhalb von 48 Stunden einsatzbereit
= arbeiten mind. 3 Wochen autark

= Einsatzdauer 3-4 Monate

Einkauf und Logistik
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ERU

Emergency Response Units

» Basic health care ERU

» Referral hospital ERU

* Rapid deployment hospital
e Water and sanitation ERU

e Logistics ERU

Coordinates and provides immediate support to the incoming relief
supply line, including customs clearance, warehousing, transportation
and support to other ERUs. The unit also tracks all incoming relief
goods that are on the International Federation’s “mobilization table”.

* Relief ERU
e Information Technology and Telecommunications ERU

» Base camp

Einkauf und Logistik
www.roteskreuz.at 10



+

Avs Liebe 2um Menschen. OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

Logistik im Wettlauf mit
der Zeit

Rasche Hilfe rettet Menschenleben, das
zelgt sich bei Naturkatastrophen immer
wieder.

Der schnellen und gezielten Verteilung
von Hilfsgltern kommt dabei eine

Schliusselfunktion zu.

Einkauf und Logistik
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Logistik Im Wettlauf mit der Zeit

Im Katastrophenfall muss die Hilfe rechtzeitig
und koordiniert erfolgen. Im Mittelpunkt der
weltweiten Hilfsaktionen steht die Logistik, die
zur Bewaltigung von Katastrophen eine
effiziente und effektive Versorgung der
betroffenen Regionen leisten soll.

"

v ("""""
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3 Regional Logistics Units (RLU)

Panama RLU - Americas

Dubai RLU - Europe, Africa, Middle East and Central Asia
Kuala Lumpur RLU - Asia and Pacific
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+( Inber waticnal Federation
o' Feg Cross end Rad Srezcel Socieliss

Mobilization table report

Appeal code 1 MDRPEDDE OU name : International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies
Appeal name : Pakistan - Monsoon Floods Report date @1 29/10,/10 08:49
Total Unit Estimated Estimated
‘Commuodity }Iﬂ+u-'l price "50‘:: Donor CTH Hl::ﬂ Ll md Remarks total cost  |joutstanding
nesded | (CHF) {CEHF]) cost (CHF])
Inside appeal items
HPZFAEODZ Eache] aconoo] o.08 30000 1 | 18000 1E000.00)
jChina Red E
R sachet 4am sachets, 10 Ltrs of water, for Cress, Honglo- [ o Pkt
¥ of urbld ambe 3u-uun-u“mm - Ir:Rﬂl;.iI . olicited popyher; proc 18000, 0.00
r=an:
nr.l-Ing iof ﬁ 1 | OVEIrR e 10D 040 e
| T io0of 137 oof 104 ] 13700 12700 .00)
KD~ "
ALARIA TEST, "OptiMAL’, rapid, kit for 48 tests 1ngffrnish Ried ';:l-:ll.suq.m”‘" b ollcited nbematicnal 12700, .00
10- D025 uppiier
ﬁ . - I — —
3 Fo= 1000 3050 1004 I T S0500, 00 0500, 00
- "
IPREGMANCY TEST, "RST-HCG' TS el - T TR ) Isml.:nnu nbematicnal H!W.El{ .00
e | 10-0035 wppier
nding of o | [Coverage 100, 0]
RINM10 Etrip 30 035 300 I T 105750 1057 .50)
RENE Finnish Red Jro- - [
EST,pH//den/prot/gluc fcet/ bid/ nit,/ ic/ bill f urob, 1 oo LT 3 olicited [T ntemiaticnal 1057.50) 0.00
trip r"“ 10-0025 wppiier
nding of o | [coverage 100, 00|
CANZFCHODOL froe 1oo00] o. 10004 | | 000,04 700004
randan Red Juo- KD [Thvtn Fimmt
ns, cCans L P LT olicited jmccepted by FO00. 00 0.00
10- 0029 [E opseration
nding of 1 overa 100, 00l
[HCONBUCKP14L | T | 2620 3.500 260 I I I I I 1562400 16240.0)
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i( International Federation
of Red Cross and Red Crescent Societies

+
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Emergency items
catalogue

3@ edition

Emergency items
catalogue

3™ adition

A Volume 2
Lo Aty

o 4+ (i S
ICRC

Emergency items

catalogue

3 adition

Hilfsguter Standard

+C e ]
of Hintt Cros word Feesl Cromoern Bocwses
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KCAMZAMO0002 - HYGIENE KIT, 5 PERSONS

Contents:
Toothpaste
Toothbrush
Soap
Shampoo

Towel
Face Cloth

Washing Powder

Hair Brush
Mirror
Hygiene Pad
Sewing Kit
Cloth

2 pieces
5 pieces
600 grams
500 ml

5 pieces
5 pieces
1.5 kg

1 piece

1 piece
40 pieces
1 piece

1 piece

Hilfsguter Standard
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HUMMN]TAEJ‘AN AlD FOR PAKISTAN
FLOOD OPERATION
G nomnnl,‘gﬂF ROTARY iNTER

Tracking number
Sendungsverfolgung bis
,LEmpfanger* madglich

Einkauf und Logistik
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Ladeliste/ Loading List

4

AUSTRIAN RED CROSS

[Tracking Code

Zielort/Place of Arrival:

CTN 10-0001472

International Federation o f Red Cross and Red Crescent Society
Pakistan Delegation Islamabad
IFRC Warehouse
Al Rahman Flour Mills
Charsadda Road, near Ibrahim Khan Kalay, Mardan
PAKISTAN
Ari Mantyvaara
Team Leader, Logistics ERU
erulogs01@finrc.fi
Mobile (Pakistan) +92 308 555 96 29

Anzahl Einheit Bemerkung Gewicht
Quantity Unit Description weight
5.000 Hygiene Kits for 5 Persons 25.750,00kg

Weight per carton 5.15 Kg (approx).

Dimensions / Volume per carton 20 x 38 x 30 cm /0. 028 cbm (approx).

Origin Pakistan

HUMANITARIAN AID FOR PAKISTAN FLOOD OPERATION

DONATION OF THE AUSTRIAN RED CROSS

www.roteskreuz.at
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Logistik

\ s

m Fall von dringenden Hilfsguterlieferungen In
Katastrophengebiete kann schnelle, professionelle
_ogistik Menschenleben retten. Gerade weil bei dieser
Art von Transporten selten etwas nach dem Lehrbuch
ablauft, sind grol3e Erfahrung und Flexibilitat
unabdingbar.

Die Uberwindung der Transport- und |
Logistikprobleme kann dabel den ®
Unterschied zwischen Leben und Tod
ausmachen.

Einkauf und Logistik
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Point of entry

=

aL_L_1L_1 LR

Coordination of incoming goods - personnel

Point of entry

3

Einkauf und Logistik
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Wichtige Komponenten
Basislogistik

Point of Entry

Primary warehouses
Forward warehouses
Terminal storage points

Einkauf und Logistik
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Logistik Point of Entry

= |nfrastruktur Flughafen / Seehafen
Landebahn, Tower, Entlademoglichkeiten

= Lagermoglichkeiten Flughafen / Seehafen

= Koordination incoming relief items

= Koordination incoming personnel

= Zollabfertigung — Paper work

Als Engpasse erweisen sich oft die
betroffenen Flughafen, auf denen die
Guter umgeschlagen werden mussen.

Einkauf und Logistik
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Einige To Do ‘s

- Erstellung Plan of Action
- Vertrage mit lokalen Anbietern
LKW, Helikopter

- Koordination eigene Flotte
Treibstoff, Ersatzeile, Fahrer, Dolmetscher

- Infrastruktur
Bricken, StralRen Zustadnde erheben

- Zusammenarbeit NGO's, lokale Behorden
Gemeinsame Transport, Lagerhaltung

- Priorisierung der Transporte

Einkauf und Logistik
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Anforderungen Warehouse

- Unterteilung Food items — Non food items
- Anpassung an klimatische Verhaltnisse

- Flurforderfahrzeuge

- IT System Incoming — Outgoing itmes

- Security

Einkauf und Logistik

www.roteskreuz.at 26



+

Avs Liebe 2um Menschen. OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

Einkauf und Logistik
27

www.roteskreuz.at



+

Avs Liebe 2um Menschen. OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

Einkauf und Logistik

www.roteskreuz.at 28



+

Avs Liebe 2um Menschen. OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

id

Einkauf und Logistik

www.roteskreuz.at 29




+

Avs Liebe zum Menschen. OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

Non food items

P
I

3

X
A
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Schwierigkeiten

Kulturelle und politische Gegebenheiten

Ramadan
“Inshallah” Philosophie

Information Management

Zu wenig Information
Zu viel Information

Zerstorte Infrastruktur

Straldennetz

Telefonnetz
Stromversorgung

Zivile Konflikte

Einkauf und Logistik
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Logistik

,Du weildt nicht was du brauchst, Du weil3t nicht, wo
Du es brauchst. Aber Du musst es hinbringen, und
zwar Iin einer sehr kurzen Zeitspanne unter
chaotischen Bedingungen. Schaffst Du es nicht,
sterben Menschen.”

Um Menschenleben zu retten, bedarf es deshalb der
Sicherstellung einer adaguaten Versorgung
Hilfsbedurftiger durch Hilfsguter, Hilfspersonal und
deren Ausrustung.

Einkauf und Logistik
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Herzlichen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

Jurgen Kunert

Austrian Red Cross
Oberlaaerstrasse 300-306
1230 Vienna

Tel.: +43 158900 811
Mobil: +43 664 422 3 445
juergen.kunert@roteskreuz.at

Einkauf und Logistik
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